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OpenSource-Content-Management-System (CMS) für komplexe Anforderungen

Das CMS Drupal ermöglicht die Realisierung 
komplexer Projekte wie Blogs, differenzierter 
Produkt-Sites, Online-Shops oder Commu-
nities – einzeln, insgesamt oder in verschie-
denen Kombinationsvarianten. Bei dem CMS 
handelt es sich um OpenSource-Software, 
deren Entwicklung von einer mitgliederstar-
ken Community getragen und vorangetrieben 

wird. Lizenzkosten fallen für das System nicht an.
Drupal überzeugt auch im Hinblick auf Suchmaschinenoptimierung durch 
für Mensch und Maschine sinnvoll formulierte URLs. Tests und Vorgaben 
für den Code stellen die Qualität des Drupal-Kerns und der Erweiterungen 
sicher. Regelmäßige Updates und eine gewissenhafte Entwicklung sorgen 
für höchstmögliche Sicherheit.
billiton erarbeitet auf Ihre Ansprüche individuell zugeschnittene Lösungen 
auf der Grundlage des Drupal Frameworks. Dabei wählen wir aus der Viel-

zahl von mögli-
chen Erweiterun-
gen die richtigen 
Komponenten für 

Ihr Projekt aus. 
Sofern erforder-
lich, entwickeln 
wir zusätzlich 
eigene Module, 
um die optimale Funktio-
nalität für Ihr Vorhaben zu 
erreichen.

Highrise, das mobile CRM (Customer-
Relationship-Management-System)

E-Mail- und Gruppenkalender-
software mit Zimbra

Live Chat Software für Support 
und Monitoring

Dieses System 
bietet eine Echt- 
zeitansicht der 
Website-Besu-
cher und ermög- 

licht eine direkte Kontaktaufnahme per Live 
Chat. Bei einem Zugriff über eine Such- 
maschine wird ersichtlich, nach welchen 
Begriffen der Besucher gesucht hat. Über 
ein Chat-Fenster können Sie Ihre potentiel-
len Kunden kontaktieren und aktive Unter-
stützung anbieten. Anhand übersichtlicher 
Statistiken über die Nutzung Ihrer Website 
lässt sich die Attraktivität, der Aufbau und 
der Inhalt Ihrer Website sinnvoll optimieren. 
Unsere Erfahrung aus vielen realisierten 
Projekten stellen wir Ihnen gerne zur Ver-
fügung. 	

www.billiton.de/livechat

Das webbasierende 
CRM-System High-
rise hilft bei der 
Verwaltung von 
Firmen- und Perso-

nenkontakten, Anrufen, E-Mails, Notizen, 
Wiedervorlagen, Aufgaben, etc. E-Mails 
werden mit Kontakten verknüpft, indem Sie 
Highrise in Kopie (BCC) setzen oder einge-
hende E-Mails an Highrise weiterleiten. 
Schnittstellen zu den wichtigsten Systemen 
in Verbindung mit einer API vereinfachen 
den Datenimport und -export. 
billiton bietet als deutschsprachiger High- 
rise-Spezialist Unterstützung rund um Daten-

import, Mitarbeiterschulung oder Entwick-
lung von Erweiterungen und Schnittstellen.

 www.billiton.de/crm/highrise-crm

Zimbra ist eine um- 
fassende E-Mail- 
und Kalenderlö-
sung. Die Arbeits-
oberfläche von 

Zimbra ist webbasierend und kann in 
jedem gängigen Browser auf jeder gängigen 
Plattform genutzt werden. Ein umfassendes 
Rechtemanagement ermöglicht eine indivi-
duelle Rechtevergabe, wie sie von Organisa-
tionen erwartet wird. Als deutschsprachiger 
Zimbra-Spezialist bietet billiton Unterstütz-
ung rund um Integration und Betrieb des 
Systems. Auch den Import bestehender 
Daten, die Schulung und fortwährende Be-
treuung Ihrer Mitarbeiter übernehmen wir 
gerne.

www.billiton.de/groupware/zimbra
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Der Treffpunkt für Unternehmer

www.it-tag-saarland.de

IT-Tag 2010
 

Transdev SZ GmbH und Co. KG

Workshop

sellcroo GmbH

Stilcken + Goettges GmbH

Bolckmans GmbH

billiton auf dem IT-Tag Saarland 2010

Am 24. September 2010 findet der nächste IT-Tag in der 

Congresshalle in Saarbrücken statt. Der Treffpunkt in der 

Region für IT-Anwender bietet einen umfassenden Über-

blick über aktuelle Trends und über das Know-how der 

IT-Branche. billiton präsentiert sich auf der Messe mit 

einem breit aufgestellten Portfolio, das Dienstleistungen 

und eigene Produkte beinhaltet. Mehr Infos gibt‘s in 

unserem Blog: www.billiton.de/blog

Der französische Konzern 
„Transdev“ zählt zur Grup-
pe der Global Player im Be-
reich des öffentlichen Per-
sonennahverkehrs (ÖPNV). 
Kernpunkt der Aktivitäten 
ist der Betrieb und die Ent-
wicklung von öffentlichen 
Nahverkehrsleistungen und 
-systemen. In Europa ist 
das Unternehmen Markt-

führer im Bereich von integrierten städtischen Transportsystemen.
Die übersichtlich angelegten Menüpunkte und auch der Schnell- 
einstieg zu den einzelnen Nahverkehrsunternehmen bieten rasche 
Hilfe z.B. bei der Fahrplansuche. Der gut ausgebaute Servicebereich 
und die Fahrplaninformationen ermöglichen jedem User eine schnelle 
Informationsaufnahme. Neuigkeiten und umfangreiche Informationen 
zum Unternehmen und Konzern präsentieren sich anschaulich  im mo-
dernen und frischen Rahmen der neuen Webseite.

www.transdev.de

Donnerstag, 23.09.2010
E-Commerce: Online-Shops
Erfolgreich verkaufen im Internet mittels 
Onlineshop und eBay! Weitere Infos unter
www.billiton.de/workshops

Die Stilcken + Goettges GmbH 

mit Sitz in Hamburg ist eine 

der führenden Kommuni-

kationsagenturen. Bei der 
Umsetzung der Projekte 
bedient sie sich aller Inst-
rumente der zeitgemäßen 
Kommunikation: Marken-
positionierung, Unterneh-
mens- und Produkt-PR, 
Storytelling, Corporate Pu-

blishing, Internet, Multimedia, Event. Auf allen Gebieten verfügt Stil-
cken + Goettges über nachgewiesene Erfolge und Kompetenzen.
Die neue Unternehmenswebseite bietet durch eine grafisch und tech-
nisch anspruchsvolle Slideshow einen übersichtlichen Einstieg in die 
Leistungsbereiche der Kommunikationsagentur.  
Auf den Referenzseiten erhält der Betrachter einen Überlick über die 
realisierten Projekte von Stilcken + Goettges, deren Aufgabenstellung 
sowie der Umsetzung. Das Bildmaterial zum Referenzprojekt wird in 
einer anschaulichen Galerie präsentiert.

www.stilcken-goettges.de

Industriebau und Gewerbe-
bau sind die Schwerpunkte 
des in Schwalmtal ansässi-
gen Unternehmens Bolck-
mans GmbH. Seit mehr 
als 20 Jahren realisiert 
das Generalunternehmen 
bundesweit schlüsselferti-
ge Gebäude für Industrie, 
Handel und Büro.
Die Website wurde von 

Grund auf neu erstellt und beeindruckt durch eine umfangreiche Refe-
renzendatenbank aus den Bereichen Industriebau, Gewerbebau und 
Bürogebäudebau, die die realisierten Projekte durch professionelle 
Fotos illustriert. Die Startseite bietet einen optisch gelungenen Ein-
stieg durch die großformatige Slideshow und eine integrierte Web-
cam ermöglicht Einblicke in den Baufortschritt aktueller Projekte. 

 www.bolckmans.de

Der Großhandel für Dach- 
und Wandbefestigung Sell- 
croo bietet ein umfang-
reiches Produktspektrum: 
Bohrschrauben, Dicht-
schrauben, Kalotten, Ge-
rüstanker, Nieten und So-
larbefestiger. 
Der neu erstellte Online-
Shop beeindruckt durch 
eine detaillierte Produkt-

präsentation mit Bildern, Zeichnungen und umfangreichen techni-
schen Informationen. 
Besondere Aufmerksamkeit wurde der Benutzerfreundlichkeit des 
Shops gewidmet. Die Navigation orientiert sich an den Anwender-
fragen, so das aufgrund der Produktverwendung (z.B. Befestigung 
auf Beton, auf Holz usw.) eine Produktvorauswahl getroffen werden 
kann. Zudem hat der Nutzer auf jeder Produkt-Detailseite durch ein 
integriertes Kontaktformular die Möglichkeit, Fragen zum Produkt zu 
stellen.

 www.sellcroo.com


